
ECONOMIA

Quitação pode ser feita com parcelas a partir de R$ 9,90. Veja o passo a passo para liquidar os débitos
REPRODUÇÃO

Brasileiros podem quitar dívidas através plataforma Serasa Limpa Nome, numa ação em parceria com empresas de diversos segmentos

A 
Serasa está ofere-
cendo a oportuni-
dade para que os 
brasileiros quitem 

suas dívidas com parcelas a 
partir de R$ 9,90, R$ 19,90 e 
R$ 29,90. A ação, em parce-
ria com empresas de diversos 
segmentos, faz parte da pla-
taforma Serasa Limpa Nome, 
que já possibilitou, segundo 
a empresa, mais de quatro 
milhões de acordos desde o 
início do ano.

“Em nossa plataforma 
de negociação, Serasa Lim-
pa Nome, disponibilizamos 
milhões de ofertas com des-
contos de até 90% e opções 
de parcelamento, parte dela 
começando por R$ 9,90. Sa-
bemos a importância desse 
serviço em um momento 
tão difícil e queremos estar 
ao lado dos brasileiros no 
processo para se conquistar 
uma vida financeira mais 
saudável”, afirma o gerente 
de marketing da Serasa, Ma-
theus Moura.

De acordo com a Serasa, 
os acordos são fechados em 
menos de três minutos e as 
consultas podem ser feitas 
de forma gratuita através dos 
seguintes canais:

— Site: serasalimpanome.
com.br

— App Serasa no Google 
Play e App Store

—  W h a t s A p p :  ( 1 1 ) 
99575-2096

— Ligação gratuita: 0800 
591 1222

Neste momento, por conta 
da pandemia, a Serasa acon-
selha que as pessoas priori-
zem os meios digitais, mas, 
para quem preferir negociar 
presencialmente em uma 
das unidades dos Correios, 
deve seguir as orientações 
do Ministério da Saúde. Os 
interessados podem acessar 

o site www.correios.com.br 
para conferir os horários de 
funcionamento antes de se 
dirigir a uma das agências.

INADIMPLÊNCIA 
De fevereiro a março de 2021, 
conforme a Serasa, o número 
de inadimplentes no Brasil 
passou de 61,56 milhões para 

62,56 milhões de pessoas, o 
que pode ser um reflexo do 
impacto da pandemia da co-
vid-19 na economia.

Com débitos de, em mé-
dia, R$ 3.903,73 cada, os es-
tados de São Paulo, Rio de Ja-
neiro, Minas Gerais, Bahia e 
Paraná são os com o maior 
número de negativados.

Serasa oferece negociação de dívidas
 COMO NEGOCIAR

1º PASSO
 N Acessar o site www.sera-

sa.com.br/limpa-nome-on-
line ou baixar o aplicativo 
no celular, digitar o CPF e 
preencher breve cadastro. 
O consumidor também 
pode regularizar débitos 
financeiros pelo WhatsA-
pp, por meio do número (11) 
99575-2096.

2º PASSO
 N Ao entrar na plataforma, 

todas as informações fi-
nanceiras do consumidor 
já aparecerão na tela, in-
cluindo as dívidas que tiver. 
Para conhecer as condições 
oferecidas para pagamen-
to, basta clicar em uma de-
las e serão apresentadas as 
opções para renegociação.

3º PASSO
 N Depois que você selecio-

nar uma das opções de va-
lor, é só escolher se vai ser à 
vista ou em parcelas e a me-
lhor data de vencimento.

4º PASSO
 N A plataforma da Serasa 

gera um ou mais boletos, 
dependendo da forma de 
pagamento escolhida, já 
com a data de vencimento 
correta. O boleto poderá ser 
pago tanto on-line quan-
to na agência do banco ou 
casa lotérica.

NÚMERO

62,56 MILHÕES
De pessoas: número de 
inadimplentes no Brasil, em 
março de 2021, conforme a 
Serasa. Em fevereiro, eram 
61,56 milhões 
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